Gritto GmbH

Datenschutzerklarung

Die Gritto GmbH (,Gritto”, , wir“, ,,uns”) legt grolen Wert auf den Schutz lhrer personenbezogenen
Daten und den verantwortungsbewussten Umgang mit Informationen, die Sie uns anvertrauen. Die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten (nachfolgend kurz ,,Daten”) erfolgt ausschlieRlich in
Ubereinstimmung mit den geltenden gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere der EU-Datenschutz-
grundverordnung (DSGVO) und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG).

Diese Datenschutzerkldarung informiert Sie umfassend tber die Art, den Umfang und den Zweck der
Verarbeitung personenbezogener Daten, die bei lhrem Besuch auf unserer Website https://www.gri-
tto-gmbh.de anfallen (Ziffern 2 - 7), sowie lGber die Daten, die wir verarbeiten, wenn Sie mit uns einen
Vertrag abschlieRen (Ziffer 8).

Des Weiteren finden Sie in dieser Datenschutzerklarung Informationen zu den Empfangern personen-
bezogener Daten innerhalb des EWR (dazu Ziffer 10), in Drittstaaten (dazu Ziffer 11), zur Loschung lhrer
personenbezogenen Daten und Aufbewahrungsfristen (siehe Ziffer 12), zu lhren Rechten als Betroffe-
ner (dazu Ziffer 13) sowie zur automatisierten Entscheidungsfindung (siehe Ziffer 14).

1. Verantwortlicher

Gritto ist verantwortlich fir die Verarbeitung und den Schutz Ihrer personenbezogenen Daten. Sie er-
reichen uns unter: Gritto GmbH, Sudenhoferstralle 5, 19230 Hagenow.

2. Datenverarbeitung zur Ermoglichung der Nutzung unserer Website

Beim Besuch unserer Website erfassen wir personenbezogenen Daten, um Ihnen die Nutzung zu er-
moglichen (Nutzungsdaten). Dazu gehoren lhre IP-Adresse sowie Informationen liber den Beginn, das
Ende und den Gegenstand der Nutzung unserer Website. Zusatzlich sind technische Daten erfasst, die
Ihr Browser Ubermittelt, wie beispielsweise den Browsertyp/Browserversion, die zuvor besuchte Web-
site (Referrer URL), Monitorauflésung, Betriebssystem, ggf. Geradteinformationen (z.B. Geratetyp) etc.
Die Verarbeitung dieser Nutzungsdaten erfolgt in unserem berechtigten Interesse (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit.
f DSGVO), um lhnen die Website bereitzustellen und sie bedarfsgerecht zu gestalten.

Aus Sicherheitsgriinden (z.B. zur Aufklarung von Missbrauchs- und Betrugshandlungen) werden diese
Daten fiir die Dauer von maximal sieben Tagen gespeichert und anschlieffend gel6scht. Daten, deren
weitere Aufbewahrung zu Beweiszwecken erforderlich ist, bleiben von der Loschung ausgenommen,
bis der jeweilige Vorfall endgiiltig geklart ist.

3. Cookies & Webanalyse

Die Website nutzt Cookies, das sind Textdateien, die lber einen Internetbrowser auf einem Compu-
tersystem abgelegt und gespeichert werden. Bei erneutem Besuch unserer Website werden wieder
Cookie-Daten an unseren Webserver libertragen. Dadurch kénnen wir Sie beispielsweise wiedererken-
nen und individuelle Einstellungen bei der Darstellung der Website beriicksichtigen. Einige Cookies
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sind zur Gewahrleistung der technischen Funktionalitdt der Website zwingend erforderlich. Die Rechts-
grundlage fiir den Einsatz dieser technisch notwendigen Cookies ist unser berechtigtes Interesse an
der Bereitstellung unserer Website gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Andere Cookies kénnen im Rahmen der Webanalyse eingesetzt werden. Diese Cookies kdnnen mit
weiteren Informationen (iber lhre Aktivitdten auf unserer Website kombiniert werden und werden in
pseudonymisierten Nutzungsprofilen verarbeitet. Dies ermoglicht es uns, den Web-Traffic zu analysie-
ren und unsere Website zu verbessern, um sie besser an die Bedurfnisse der Website-Besucher anzu-
passen. Wir verwenden diese Informationen nur fiir statistische Auswertungen. Die Rechtsgrundlage
fir den Einsatz von anderen Cookies und Webanalysen ist lhre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO.

Beim Aufruf unserer Website informieren wir den Website-Besucher durch Einblenden eines entspre-
chenden Banners (iber die Verwendung von Cookies zu Analysezwecken und holen seine Einwilligung
zur Verarbeitung der in diesem Zusammenhang verwendeten personenbezogenen Daten ein. Dabei
erfolgt auch ein Hinweis auf diese Datenschutzerklarung. Erst nach lhrer Zustimmung zum Setzen aller
von uns eingesetzten Cookies werden andere, nicht notwendige Cookies gesetzt. Bevor Sie lhr Einver-
standnis erklaren, werden nur technisch notwendige Cookies gesetzt.

Zusatzlich zu unserem Cookie-Banner haben Sie die Moglichkeit, Ihr Einverstandnis fiir das Setzen von
Cookies inhaltlich ganz oder teilweise zu beschranken, indem Sie Ihre Browsereinstellungen entspre-
chend konfigurieren und das Setzen von Cookies ganz oder teilweise deaktivieren. Dariiber hinaus be-
steht die Moglichkeit, in lhrem Browser ein Plugin zum Schutz lhrer Privatsphare zu installieren, das
Webanalysen verhindert, wie beispielsweise AdBlock, Ghostery oder NoScript (beachten Sie dazu die
Datenschutzhinweise des jeweiligen Plugin-Anbieters). Einige Webanalyse-Anbieter sind zudem Mit-
glied von Branchenverbanden, lber deren Website Sie zentral die nutzungsbasierte Online-Werbung
und Webanalyse durch die jeweiligen Mitglieder verhindern konnen. Im Folgenden finden Sie die Web-
sites dieser Verbdande, um Webanalysen bequem und anbietertibergreifend zu verhindern, und somit
auch die Bildung pseudonymer Nutzungsprofile zu unterbinden.

e “European Interactive Digital Advertising Alliance” (EDAA):
http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement/

o “Digital Advertising Alliance” (DAA): www.aboutads.info/choice

o “Network Advertising Initiative” (NAI): http://optout.networkadvertising.org/?c=1

e Falls Sie Ihre Einwilligung zum Einsatz von Cookies nicht erklaren oder Cookies von lhrem End-
gerat l6schen, kann dies lhre Mdglichkeiten zur Nutzung der Website oder einzelner Funktio-
nalitditen beeintrachtigen. Detaillierte Informationen zu den einzelnen auf unserer Website
eingesetzten Cookies finden Sie in der von unserem Cookie-Consent-Tool eingeblendeten Ta-
belle, wenn Sie im Footer links auf unserer Website den Button mit dem Fingerabdruck ankli-
cken.

4. Einwilligung mit Usercentrics

Unsere Website verwendet die Consent-Management-Plattform der Usercentrics GmbH, Sendlinger
StraRe 7, 80331 Miinchen, Deutschland, um lhre Einwilligung zur Speicherung bestimmter Cookies in
Ihrem Browser oder zum Einsatz bestimmter Technologien einzuholen und diese datenschutzkonform
zu dokumentieren.
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Beim Aufruf unserer Website wird ein Usercentrics-Cookie in Ihrem Browser gespeichert, in dem die
von lhnen erteilten Einwilligungen oder der Widerruf dieser Einwilligungen gespeichert werden. Der
Einsatz der Consent-Management-Plattform erfolgt, um die gesetzlich vorgeschriebenen Einwilligun-
gen fir den Einsatz von Cookies einzuholen. Rechtsgrundlage hierfir ist Art. 6 Abs. 1 lit. ¢) DSGVO.

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch Usercentrics finden Sie unter https://user-
centrics.com/de/datenschutzerklaerung/.

5. Google Analytics

Diese Website verwendet Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google LLC., 1600 Amphithe-
atre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA (,Google”), sofern Sie uns lhre Einwilligung hierzu Gber
das Cookie-Banner erteilt haben. Google Analytics verwendet Cookies (siehe Ziffer 3), um eine Analyse
der Website-Nutzung zu ermoglichen. Die durch das Cookie erzeugten Informationen iber Ihre Benut-
zung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort
gespeichert. lhre IP-Adresse wird von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdaischen
Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens tiber den Europdischen Wirtschaftsraum zu-
vor gekiirzt und so anonymisiert. Nur in Ausnahmeféllen wird die vollstandige IP-Adresse an einen Ser-
ver von Google in den USA lbertragen und dort gekiirzt (siehe zu Datenlibertragungen in die USA auch
unter Ziffer 11). Google ist nach dem neuen Datenschutzabkommen zwischen der EU und den USA,
dem sog. Data Privacy Framework zertifiziert. In unserem Auftrag wird Google diese Informationen
nutzen, um Ihre Nutzung dieser Website auszuwerten, um Reports liber die Websiteaktivitaten zusam-
menzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienst-
leistungen gegenliber Gritto zu erbringen. Die von Ihrem Browser im Rahmen von Google Analytics
Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefihrt.

Ihre Einwilligung in die Webanalyse und den diesbeziiglichen Einsatz von Cookies kdnnen Sie wie folgt
widerrufen: Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Brow-
ser-Software sowie der Ablehnung oder einem Privacy-Plugin verhindern (siehe Ziffer 3). Daruber hin-
aus konnen Sie die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezo-
genen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern,
indem sie das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und installieren
(http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de). Alternativ kénnen Sie die Erfassung durch Google
Analytics verhindern, indem Sie ein sog. ,,Opt-Out-Cookie” auf Ihrem Rechner setzen. Nutzen Sie hier-
fir den folgenden Link: Opt-Out-Cookie setzen. Alternativ kdnnen Sie lhre Einwilligung widerrufen,
indem Sie auf die Schaltflaiche "Google Analytics widerrufen" klicken. In diesem Fall setzen wir ein
technisch notwendiges Cookie, das lhren Widerruf der Einwilligung beim Besuch unserer Website er-
kennt.

Google Analytics widerrufen

6. Google Tag Manager

Diese Website setzt den Google Tag Manager zur Verwaltung von Website-Tags. Ein Tag ist ein Ja-
vaScript-Snippet, mit dem Informationen von einer Website an Dritte gesendet werden, insbesondere
im Rahmen des Webtrackings. Der Tool Google Tag Manager selbst erfasst keine personenbezogenen
Daten. Das Tool sorgt fiir die Auslosung anderer Tags, die ihrerseits unter Umstdanden Daten erfassen
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(z.B. das Tag von Google Analytics). Der Google Tag Manager greift nicht auf diese Daten zu. Wenn auf
Domain- oder Cookie-Ebene eine Deaktivierung vorgenommen wurde, bleibt diese fir alle Tracking-
Tags bestehen, die mit Google Tag Manager implementiert werden. Dies erleichtert es Ihnen Tracking-
verfahren effektiv zu verhindern.

7. Google Ads

Der Websitebetreiber setzt Google Ads ein. Google Ads ist ein Online-Werbeprogramm der Google
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland.

Google Ads ermoglicht es uns, Werbeanzeigen in der Google-Suchmaschine oder auf Drittwebseiten
auszuspielen, wenn der Nutzer bestimmte Suchbegriffe bei Google eingibt (Keyword-Targeting). Fer-
ner kdnnen zielgerichtete Werbeanzeigen anhand der bei Google vorhandenen Nutzerdaten (z. B.
Standortdaten und Interessen) ausgespielt werden (Zielgruppen-Targeting). Wir als Websitebetreiber
kénnen diese Daten quantitativ auswerten, indem wir beispielsweise analysieren, welche Suchbegriffe
zur Ausspielung unserer Werbeanzeigen gefiihrt haben und wie viele Anzeigen zu entsprechenden
Klicks gefiihrt haben.

Die Nutzung von Google Ads erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO, basierend auf lhrer
Einwilligung, die wir (iber das Cookie-Banner einholen und die Sie jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft
widerrufen kdnnen.

Die Datenlibertragung in die USA wird auf die Standardvertragsklauseln der EU-Kommission gestiitzt.
Details finden Sie hier: https://policies.google.com/privacy/frameworks und https://pri-
vacy.google.com/businesses/controllerterms/mccs/. Google ist auBerdem nach dem neuen Daten-
schutzabkommen zwischen der EU und den USA, dem sog. Data Privacy Framework zertifiziert.

8. Erbringung vertraglicher Leistungen und Geschaftsanbahnung

Wenn Sie uns als Interessent, Lieferant, Dienstleister oder sonstiger Geschaftspartner kontaktieren,
verarbeiten wir ihre personenbezogenen Daten wie Kontaktdaten oder Korrespondenz, soweit dies zur
Bearbeitung lhrer Anfrage (berechtigtes Interesse nach Art. 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO) oder zur
Anbahnung oder Durchfiihrung des jeweiligen Geschafts (Art. 6 Absatz 1 Buchstabe b DSGVO) erfor-
derlich ist und bewahren die Daten ggf. im Rahmen von gesetzlichen Aufbewahrungspflichten auf (auf
Grundlage gesetzlicher Pflichten nach Art. 6 Absatz 1 Buchstabe c DSGVO).

Dasselbe gilt, wenn Sie Mitarbeiter bzw. Mitarbeiterin eines Interessenten, Lieferanten, Dienstleisters
oder sonstigen Geschaftspartners sind und wir lhre personenbezogenen Daten in diesem Rahmen er-
halten; die Rechtsgrundlage ist in diesem Fall unser berechtigtes Interesse an der Anbahnung oder
Durchfiihrung der Geschaftsbeziehung mit lhrem Arbeitgeber (Art. 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO).

9. SicherheitsmaRnahmen

Wir treffen nach Maligabe des Art. 32 DSGVO geeignete technische und organisatorische MaRnahmen,
um ein angemessenes Schutzniveau entsprechend dem Risiko zu gewahrleisten. Dabei bericksichtigen
wir den Stand der Technik, der Implementierungskosten, die Art, den Umfang, die Umstdnde und die
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Zwecke der Verarbeitung sowie die unterschiedliche Eintrittswahrscheinlichkeit und Schwere des Risi-
kos fir die Rechte und Freiheiten natirlicher Personen. Zu den MaBnahmen gehdren insbesondere die
Sicherung der Vertraulichkeit, Integritat und Verfligbarkeit von Daten durch Kontrolle des physischen
Zugangs zu den Daten, als auch des sie betreffenden Zugriffs, der Eingabe, Weitergabe, der Sicherung
der Verfugbarkeit und ihrer Trennung. Des Weiteren haben wir Verfahren implementiert, die eine
Wahrnehmung von Betroffenenrechten, Léschung von Daten und Reaktion auf Gefahrdung der Daten
gewahrleisten. Ferner berlicksichtigen wir den Schutz personenbezogener Daten bereits bei der Ent-
wicklung, bzw. Auswahl von Hardware, Software sowie Verfahren, entsprechend dem Prinzip des Da-
tenschutzes durch Technikgestaltung und durch datenschutzfreundliche Voreinstellungen beriicksich-
tigt (Art. 25 DSGVO).

Zum Schutz der personenbezogenen Daten unserer Nutzer benutzen wir ein sicheres Online-Ubertra-
gungsverfahren, die so genannte "Secure Socket Layer" (SSL)-Ubertragung. Sie erkennen dies daran,
dass an den Adressbestandteil http:// ein "s" angehangt ("https://") bzw. ein griines, geschlossenes
Schloss-Symbol angezeigt wird. Durch Anklicken des Symbols erhalten Sie Informationen liber das ver-
wendete SSL-Zertifikat. Die Darstellung des Symbols ist abhangig von der von lhnen eingesetzten Brow-
serversion. Die SSL-Verschliisselung gewiahrleistet die verschliisselte und vollstindige Ubertragung Ih-
rer Daten.

10. Datenempfanger

Die hier beschriebenen personenbezogenen Daten geben wir nur weiter, soweit dies zur Erbringung
unserer Leistungen erforderlich bzw. in diesem Rahmen gesetzlich vorgeschrieben ist. Im Rahmen der
hier genannten Zwecke werden personenbezogene Daten an Dienstleister weitergeleitet, die flir uns
tatig sind und uns insbesondere bei der Leistungserbringung unterstiitzen. Diese Dienstleister sind ne-
ben lhrer gesetzlichen Verpflichtung zur Einhaltung aller Datenschutzbestimmungen durch uns an wei-
tere vertragliche Vorgaben zum Datenschutz gebunden. Dies umfasst insbesondere eine Verpflichtung
als Auftragsverarbeiter nach Art. 28 DSGVO.

Im Ubrigen ibermitteln wir personenbezogene Daten an andere Empfinger nur, sofern hierfiir eine
gesetzliche Erlaubnis besteht oder Sie zuvor eingewilligt haben. Eine ggf. erteilte Einwilligung kénnen
Sie jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen. An staatliche Stellen geben wir Ihre Daten nur im
Rahmen der gesetzlichen Pflichten oder aufgrund einer behérdlichen Anordnung oder gerichtlichen
Entscheidung weiter und nur, soweit dies datenschutzrechtlich zuldssig ist.

11. Ubermittlungen in Drittlinder

Sofern wir Daten in einem Drittland verarbeiten, also auBerhalb der Europaischen Union (EU) oder des
Europaischen Wirtschaftsraums (EWR), oder dies im Rahmen der Inanspruchnahme von Diensten Drit-
ter vor allem im Rahmen der unter Ziffern 3-7 dargestellten Verarbeitungen oder Offenlegung, bzw.
Ubermittlung von Daten an Dritte geschieht, erfolgt dies nur, wenn es zur Erfiillung unserer (vor)ver-
traglichen Pflichten, auf Grundlage lhrer Einwilligung, aufgrund einer rechtlichen Verpflichtung oder
auf Grundlage unserer berechtigten Interessen geschieht. Eine Ubermittlung an Empfanger auRerhalb
der EU bzw. des EWR findet nur statt, wenn dabei sichergestellt ist, dass der Empfanger der Daten ein
angemessenes Datenschutzniveau gewahrleistet und keine anderen schutzwiirdigen Interessen gegen
die Datenlibermittlung sprechen.
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12. Loschung von Daten

Sofern nicht ausdriicklich in dieser Datenschutzerklarung angegeben, erfolgt die Loschung der bei uns
gespeicherten Daten, sobald diese fiir die zuvor benannten Zwecke der Verarbeitung nicht mehr er-
forderlich sind, im Falle eines Widerspruchs keine zwingenden schutzwirdigen Griinde von Gritto ent-
gegenstehen oder im Falle eines Widerrufs keine sonstige Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung be-
steht. In bestimmten Fallen, z.B. wenn es eine gesetzliche Aufbewahrungspflicht gibt, werden lhre per-
sonenbezogenen Daten zunachst gesperrt und mit Ablauf der Aufbewahrungsfrist geldscht. Das gilt
2.B. fur Daten, die aus handels- oder steuerrechtlichen Griinden aufbewahrt werden missen.

13. Rechte der betroffenen Personen

Das Datenschutzrecht gewahrt Ihnen eine Reihe von Rechten in Bezug auf Daten, die lhre Person be-
treffen (sogenannte Betroffenenrechte). Allgemein sind dies

e das Recht, Auskunft zu verlangen Uber die bei uns zu lhrer Person gespeicherten personenbe-
zogenen Daten (Art. 15 DSGVO),

e das Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten (Art. 16 DSGVO),

e das Recht auf Loschung von Daten, die nicht mehr gespeichert werden dirfen (Art. 17 DSGVO),

e das Recht auf Einschrdankung der Verarbeitung in bestimmten Fallen (Art. 18 DSGVO),

e das Recht auf Dateniibertragbarkeit, d.h. auf Ubertragung von Daten, die Sie bereitgestellt ha-
ben, in elektronischer Form an Sie oder an einen Dritten (Art. 20 DSGVO) und

e das Recht auf Widerruf ggf. erteilter Einwilligungen mit Wirkung fir die Zukunft (Art. 7 Abs. 3
DSGVO). Bitte beachten Sie, dass wir im Falle eines Widerrufs lhre Einwilligung weiterhin auf-
bewahren. Denn wir miissen auch nach einem Widerruf und der Léschung lhrer personenbe-
zogenen Daten in der Lage sein, die Einwilligung nachweisen zu kénnen. Rechtsgrundlage fir
die (auch fortgesetzte) Aufbewahrung der Einwilligung sind Art. 6 Abs. 1 lit. ci. V. m. Art. 5 Abs.
1lit. a, Abs. 2, Art. 7 Abs. 1 DSGVO und Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

AuBerdem kdnnen Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung, wenn diese auf berechtigten Interessen
(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) oder Art. 6 Abs. 1 lit. e DSGVO beruht (Art. 21 Absatz 1 DSGVO) oder zu
Zwecken der Direktwerbung erfolgt (Art. 21 Abs. 2 DSGVO), erheben, wobei Sie, auBer im Fall der
Direktwerbung, einen besonderen Grund darlegen miissen.

Ob und inwieweit diese Rechte im Einzelfall vorliegen und welchen Bedingungen gelten, ergibt sich aus
dem Gesetz, d.h. aus der DSGVO und dem BDSG. Sie haben zudem das Recht, sich bei einer Daten-
schutz-Aufsichtsbehorde (ber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch uns zu be-
schweren. Wenn Sie Fragen oder Beschwerden zum Datenschutz haben, empfehlen wir Ihnen, sich
zundchst an uns zu wenden (siehe dazu die Kontaktdaten unter Ziffer 1).

14. Keine automatisierte Einzelfallentscheidung

Wir verwenden lhre personenbezogenen Daten nicht flir automatisierte Einzelfallentscheidungen im
Sinne von Art. 22 Abs. 1 DSGVO.

15. Anderungen und Aktualisierungen der Datenschutzerklirung

Seite 6 von 7
Stand 06/24



Gritto GmbH

Wir bitten Sie, sich regelmaRig iber den Inhalt unserer Datenschutzerklarung zu informieren. Wir pas-
sen die Datenschutzerkldrung an, sobald die Anderungen der von uns durchgefiihrten Datenverarbei-
tungen dies erforderlich machen. Wir werden Sie informieren, sobald durch die Anderungen eine Mit-
wirkungshandlung lhrerseits (z.B. Einwilligung) oder eine sonstige individuelle Benachrichtigung erfor-
derlich wird.
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